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Tito Livio Mujica recibió una 
distinción en Buenos Aires.

Detalles del aniversario del mayor gremio 
asegurador del país.

GUÍA DE SEGUROS

SOAT
¿Entrará en

vigencia?

El Congreso aprobó la implementación 
del Seguro Obligatorio contra Accidentes 
de Tránsito (SOAT) y ahora se espera 
que el Ejecutivo lo promulgue. Además de 
dinamizar aún más el sector, esta póliza 
representa un importante respaldo para los 
accidentados y sus familias.

Homenaje 50 años de la APCS
El Banco Continental incorpora 
acciones en Patria SA de Seguros.

Fusión
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La prestigiosa revista Mercado Asegurador, de Buenos 
Aires (Argentina), distinguió a Don Tito Livio Mujica Varela, 
presidente de la Meridional Paraguaya SA de Seguros, por 
su destacada trayectoria de más de 50 años al servicio de la 
actividad aseguradora.

En oportunidad de la celebra-

ción de su 35°aniversario, la 

Revista Mercado Asegura-

dor realizó el 23 y 24 de abril pasa-

dos el Sexto Seminario Latinoamerica-

no de Seguros y Reaseguro, en Buenos 

Aires, Argentina. 
Del evento participaron más de 

400 representantes de distintas 

compañías aseguradoras y reasegu-

radoras, organizaciones y empresas 

relacionadas con los seguros de dis-

tintos países. 

En el acto de clausura, Tito Livio 

Mujica Varela, presidente ejecutivo 

de La Meridional Paraguaya SA de 

Seguros, fue homenajeado con una 

importante distinción en mérito a 

su destacada trayectoria de más de 

50 años al servicio de la actividad 

aseguradora. 

Don Tito Livio Mujica Varela ini-

ció su actividad como agente pro-

ductor de seguros en 1955, moti-

vado por su vocación de servicio y 

apoyado en su amplia experiencia 

en la venta personal y conocimien-

to del mercado, factores claves en el 

negocio de seguros. 

-

cina independiente de corretaje de 

seguros, destacándose y recibiendo 

premios anualmente como agente de 

seguros. Durante su vasta trayectoria, 

formó parte del equipo negociador 

del primer seguro de la central hidro-

eléctrica de Itaipú, llegando a repre-

sentar en Asunción a los corredores 

de reaseguros de Inglaterra, quienes 

manejaron los reaseguros de la repre-

sa, desde sus inicios. 

Se puede atribuir a su gestión per-

sonal y como miembro de distintos 

equipos técnicos, conformados en 

su momento, de que Paraguay po-

sea el derecho de emisión de los se-

guros de Itaipú en un 50%, todo un 

logro para la soberanía paraguaya. 

Consultado sobre la responsabi-

lidad que conlleva tan importante 

distinción, Mujica menciona que es 

consciente de la misma y su deseo 

es que muchos otros colegas que 

aman la profesión del asegurador 

reciban igual homenaje en el futuro. 

Agrega además que es muy im-

portante destacar la buena labor, el 

profesionalismo y la honestidad.

El galardonado resalta que su 

profesión le ha dado todo tipo de 

satisfacciones, principalmente la 

posibilidad de ser útil al semejante 

con honestidad y transparencia.

“El seguro es un negocio de con-

el acercamiento y la orientación del 

asegurador al asegurado y el cono-

cimiento mutuo, son primordiales 

para el éxito de la relación a largo 

plazo”, sostiene Don Tito.

Sobre el comportamiento del mer-

que el mismo está creciendo y de-

sarrollándose rápidamente. Aun-

que todavía “hay mucho por hacer 

y para ello se necesita de profesio-

nales capaces, idóneos, honestos y 

motivados para enfrentar los gran-

des desafíos que están presentes o 

que se avecinan”, destaca.

Concluye que el seguro es una 

profesión donde la experiencia es 

muy valiosa, por tanto, hoy, a sus 

86 años, piensa continuar aportan-

do su “grano de arena donde sea 

necesario”. Para ello, cuenta con el 

apoyo de la familia: el de su esposa 

hijos; dos de los cuales se dedican 

también a actividades relacionadas 

con el mercado asegurador: Tito (h) 

Mujica, quien es agente de Seguros 

y está al frente de Mujica Seguros - 

Productores Asesores de Seguros, y 

Federico Mujica, director y gerente 

general de La Meridional Paragua-

ya SA de Seguros

Homenaje a un gran
referente local

Tito Livio Mujica

Desde 1991 hasta la actuali-

dad, Don Tito Livio Mujica Vare-

la se desempeña como director 

titular y presidente ejecutivo de 

La Meridional Paraguaya SA de 

Seguros, compañía de la cual 

es miembro fundador. 

Además, fue miembro funda-

dor y presidente de la Asocia-

ción de Productores de Seguros 

(Aproseg) y miembro del Comité 

Ejecutivo de la Asociación Para-

guaya de Compañías de Segu-

ros (APCS).

Trayectoria
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de que fuera promulgada por el pre-

sidente de la República. 

Diego Martínez, superintendente 

de Seguros, explica que el objetivo 

principal del SOAT es salvar vidas 

y brindar una atención oportuna en 

El SOAT, un seguro
que suma protección

De promulgar el Ejecutivo la 
Ley del Seguro Obligatorio 
Contra Accidentes de 
Tránsito (SOAT), todos 
los automovilistas y 
motociclistas del país 
deberán abonar anualmente 
una póliza que rondaría las 
sumas de G. 300.000 y G. 
150.000, respectivamente.

La polémica Ley del Seguro 

Obligatorio Contra Accidentes 

-

te fue sancionada la semana pasada 

por la Cámara de Diputados; ahora 

solo depende del Poder Ejecutivo ve-

tarla o promulgarla.

Esta ley pretende cubrir los daños 

físicos que pudieran sufrir las perso-

nas, motociclistas o automovilistas, 

en caso de accidentes de tránsito, no 

así los daños materiales. A partir de 

esta legislación todos los propietarios 

de rodados y motocicletas deberán 

abonar una suma anual por el seguro.

La Superintendencia de Seguros 

(SIS), dependiente del Banco Central 

del Paraguay, establecerá el monto de 

la prima y tendrá a su vez 30 días de 

plazo para reglamentar la ley, luego 

caso de lesiones traumáticas, que ten-

gan lugar como consecuencia de los 

accidentes de tránsito que involucren 

a motociclistas o automovilistas.

Según los cálculos realizados, el 

propietario de un  auto deberá abo-
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Qué se espera
del Mercado
de Seguros

Por Richard Longstaff 

E -

-

-

-
-

nar al año la suma de G. 300.000 y un 

motociclista, 150.000 guaraníes.

“Por persona, la cobertura tendrá 

un costo de 500 jornales para los ca-

sos de fallecimiento y/o incapacidad 

permanente total, equivalentes a más 

de 33 millones de guaraníes; en tanto 

que será de 300 jornales (más de 19 

millones de guaraníes), tratándose 

de una hospitalización, lo cual in-

cluye cualquier gasto inherente por 

transporte de ambulancia, atenciones 

quirúrgicas, farmacéuticas, odontoló-

gicas, de recuperación, entre otros”, 

explica Martínez.

El objetivo principal de esta nueva 

ley obligatoria es otorgar una cober-

tura a terceros para los gastos médi-

cos, es decir, una persona que ha su-

frido algún accidente causado por un 

vehículo o motorista, y no cuente con 

la cobertura del seguro, que le brin-

dará una asistencia inmediatamente, 

sin determinar las causas de cómo se 

produjo el accidente.

Alto índice
Según un informe del Ministerio 

de Salud, solo en el 2012 se registra-

ron 1.005 muertes por accidentes de 

tránsito, abarcando el 72% a motoci-

percances son a bordo de biciclos. 

Por otra parte, Martínez explica 

que los propietarios de vehículos 

deberán efectuar los pagos directa-

mente en las aseguradoras del mer-

cado; mientras que los dueños de 

biciclos lo harán a través de los mu-

nicipios, al renovar la habilitación o 

el registro de conducir. 

Ningún documento podrá reno-

varse si no cuenta con este seguro. La 

comuna local deberá transferir el 80% 

del importe a las aseguradoras
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Se espera que la cantidad de 

contratos de seguros aumente 

considerablemente o registre 

una expansión de más del 400% una 

vez que entre en vigencia la obligato-

riedad de la ley.

Según cifras dadas a conocer por 

la SIS, la cantidad de pólizas emiti-

das por las compañías de seguro de 

plaza, en el 2012, alcanzó un total de 

374.996 contratos. Pero, el sector es-

tima que con el SOAT ingresarán al 

sistema más de 1 millón de propie-

tarios de motocicletas y poco más 

de 600.000 automovilistas, según 

datos del Registro Único del Auto-

El SOAT dinamizará el sector
Si bien el mercado asegurador se está fortaleciendo, con la 
vigencia de la Ley del Seguro Obligatorio Contra Accidentes 
de Tránsito (SOAT) experimentará un dinamismo mucho 
mayor en cuanto a la adquisición de pólizas. 

El nuevo seguro obligatorio 

de lesiones o muertes por 

accidentes de tránsito contribui-

rá especialmente a crear mayor 

seguro en general, señala Miguel 

Ángel Larreinegabe Benza, ge-

rente de la sucursal Aviadores de 

Segesa SA. 

“El hecho de que por primera 

vez se aseguren los propietarios 

de vehículos que nunca habían 

tomado un seguro, ayudará a 

crear la conciencia de proteger el 

patrimonio y la vida de las per-

sonas a través de una póliza. Mu-

cha gente va a empezar a conocer 

o a entender lo que es una póli-

Y señala que también los con-

ductores de automóviles serán 

-

ramente evitando desembolsos, 

muchas veces cuantiosos, en caso 

de estar involucrados en algún 

accidente de tránsito que impli-

que alguna lesión a un tercero. 

Larreinegabe resalta que este 

seguro protege principalmente 

a las clases menos favorecidas o 

con menores ingresos, debido a 

que tanto un peatón como un mo-

tociclista tendrán la seguridad de 

que se les atenderá rápidamente 

en un centro médico o sanatorio 

privado.

Finalmente, señala que el  SOAT 

deberá cubrir el tratamiento del 

accidentado o lesionado incluso 

en la parte de rehabilitación, que 

generalmente no se realiza por fal-

ta de recursos, quedando muchos 

accidentados con limitaciones físi-

cas permanentes

“Ayudará a 
crear mayor 
conciencia”

Miguel Ángel Larreinegabe Benza

“Respondemos a la demanda”
R -

terno del El Sol del Paraguay 

Compañía de Seguros y Reasegu-

ros SA, coincide con el gerente de 

Segesa en que lo interesante de im-

plementación el SOAT es que con-

tribuirá a crear conciencia.

“Hemos sido testigos a distan-

cia de las tragedias penosas, que 

afectan a la clase media emergente 

en países vecinos y también en Pa-

raguay. Sobre todo en los últimos 

años se han registrado una serie de 

hechos lamentables como conse-

cuencia de los accidentes en moto-

cicletas y creo que el gran desafío 

será concienciar a la población”, re-

El profesional es contundente al 

mencionar que al crear conciencia 

en este tipo de situaciones, se crea 

también una demanda y esa de-

manda se responde con oferta, por 

lo que Sol del Paraguay responde a 

la demanda local. 

“Es un círculo virtuoso que con 

nuestros recursos, en El Sol del Pa-

raguay Compañía de Seguros y Rea-

seguros SA, estamos procurando 

estimular”, puntualiza el asesor

motor (ROA). 

Multa
El superintendente de Seguros,  

Diego Martínez, aclara que de no 

abonarse el seguro obligatorio, el con-

ductor tendrá una multa por incum-

plimiento, equivalente a 20 jornales 

mínimos, lo cual representa más de 

1.200.000 guaraníes, sumados a la in-

habilitación para circular hasta tanto 

contrate el SOAT. 

Al ser consultado para cuándo se 

prevé la entrada en vigencia de la re-

glamentación, Martínez señala que 

será a partir de enero del 2014 con las 

renovaciones de permisos de circula-

ción, registros, habilitaciones

Recordemos que los automóviles 

representan la mitad del negocio ase-

gurador en Paraguay.El año pasado, 

el mercado asegurador movió 308,5 

millones de dólares (1,3 billones de 

guaraníes). 

Finalmente, Diego Martínez des-

taca que se requerirá de un gran es-

fuerzo de información por parte de 

las compañías aseguradoras, medios 

de comunicación, etc., de manera a 

concienciar a la ciudadanía y facilitar 

el cumplimiento oportuno de la Ley 

del SOAT. 

Si bien este es un paso muy im-

portante en el mercado asegurador, 

se debe resaltar que Paraguay es el 

único país de la región que no cuen-

ta con un Seguro Obligatorio Contra 

Accidentes de Tránsito
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Cumpliendo con los 

ideales gremialistas 

de los aseguradores 

de la época, la Asociación Pa-

raguaya de Compañías de 

Seguros (APCS), nace el 28 de 

mayo de 1963. Si bien este gre-

mio fue el que logró fortale-

cerse con el tiempo, en 1943 se 

había fundado primeramente 

un Comité de Aseguradores.

Actualmente la APCS po-

see 33 asociados, quienes a 

través de la entidad buscan 

fortalecerse y estrechar vín-

culos entre sí. 

Antonio Vaccaro, presiden-

te de la Asociación Paraguaya 

de Compañías de Seguros, 

señala que si bien el mercado 

asegurador ha logrado for-

talecerse, para avanzar en el 

la industria aseguradora en 

Paraguay todavía falta ejercer 

-

-

dicionales de los principales 

referentes del sector. 

“Para la consolidación se 

debe mejorar la conciencia de 

los agentes económicos res-

pecto de la importancia de 

la labor que desempeñan las 

empresas dedicadas a brindar 

seguro y ofrecer la seguridad 

económica y social requerida 

por los agentes económicos”, 

analiza Vaccaro, al tiempo de 

acotar que es de vital impor-

tancia que los principales refe-

rentes del mercado se percaten 

tener los bienes asegurados, 

sobre todo, en una época de 

constante incertidumbre e 

inestabilidad económica. 

Ante esta situación, el titular 

de la asociación aconseja no 

descuidar la promoción de los 

seguros a través de campañas 

con vistas a mejorar la con-

ciencia aseguradora y abarcar 

una mayor cantidad de  bienes 

y personas a ser protegidas 

por la industria del seguro.

Bajos ingresos
Vaccaro menciona que un 

elemento amenazante para 

la industria del seguro en 

Paraguay es el bajo nivel de 

ingreso per cápita de la po-

blación paraguaya, factor li-

mitante para el crecimiento 

50 años
acompañando al sector
La Asociación Paraguaya de Compañías de Seguros (APCS) celebró 
recientemente medio siglo de vida gremial. Si bien el mercado asegurador 
tiene un importante potencial, el factor limitante para su crecimiento es el 
bajo ingreso per cápita de la población.

-

se gratamente estos indicado-

res, y comprobando que los 

servicios de seguros mayor-

mente no han sido afectados 

por la retracción de la econo-

mía en -1,5%, proyectada para 

2012.

al giro ascendente de la acti-

vidad aseguradora local, se 

ha observado un incremento 

en algunas modalidades de 

seguros que generaron volú-

menes crecientes de primas en 

el 2012; algunas de ellas son: 

Seguros de Aeronavegación, 

de Responsabilidad Civil, de 

Riesgos Varios, de Vida Co-

lectivo y de Robo y Asalto, 

como principales generadores 

de primas para el vigoroso 

aumento de la producción de 

seguros en términos de la mo-

neda local corriente. 

de las ventas de seguros en el 

mercado nacional. 

“El sector asegurador tiene 

un importante potencial de 

crecimiento, pero aun así se es-

pera un mayor aumento de las 

pólizas con acciones como la 

capitalización o las privatiza-

ciones de empresas públicas, 

la vigencia de la Ley del Se-

guro Obligatorio contra Acci-

dentes de Tránsito (SOAT), la 

implementación y expansión 

del seguro de salud por parte 

de las compañías de seguros, 

Al ser consultado sobre el 

actual comportamiento del 

mercado asegurador explica 

-

ciarse del impulso que adqui-

rió la economía nacional en su 

conjunto, desde el segundo se-

2011, con el mayor e inédito 

repunte del 15,3% del 2010. 

Posteriormente, con la re-

gresión del 2012, las empresas 

-

los efectos desfavorables que 

podría haber producido la cri-

Es así que el índice de creci-

miento de  la producción de se-

guros en valores de guaraníes 

corrientes alcanzó el 18,8% en 

el 2012, respecto al año ante-

para compensar la tasa de in-

año 2011, hecho que derivó en 

una expansión real del 13,9% 

en guaraníes constantes. 

Buen rendimiento
Al cumplirse el trimestre del 

Ejercicio 2012-2013, el merca-

do asegurador local -en pro-

medio- está experimentando 

un ponderable crecimiento del 

20%. Por tanto, los resultados 

Antonio Vaccaro.

El gasto anual 
en seguros 
de Paraguay 
medido por 
el indicador 
Primas per 
cápita, fue del 
equivalente 
de USD  44 
en el 2012, 
mientras que 
en el 2007 fue 
de USD 15,60. 
Este indicador 
traduce 

consecuencia 
del repunte de la 
producción de 
los seguros.

El desafío 
constante de 
la Asociación 
Paraguaya de 
Compañías de 
Seguros es trabajar 
en la constante 
transformación 
de la industria del 
Seguro. 

Ello demostró que el 85% de 

las empresas de seguros que 

operan en el mercado para-

guayo aumentaron su produc-

ción en el 2012. La mayoría de 

real positivo, conquista que 

para Vaccaro fue destacable 

debido a una economía con 

impulso hacia un menor cre-

cimiento.

Finalmente, Vaccaro seña-

la que una de las principales 

necesidades del mercado ase-

gurador local es promover el 

cambio de la política guberna-

mental, con respecto a la nor-

mativa del sistema de evalua-

ción de la solvencia y de la ca-

pacidad de obtener resultados 

técnicos positivos, buscando 

una relación equitativa entre 

la actividad aseguradora y los 

desniveles económicos que ac-

tualmente los afecta
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Carlos Benítez, Juan Carlos Delgadillo, Antonio Vaccaro, Carol de Vaccaro y Javier Vaccaro.

Ernesto Martínez, Lourdes de Martínez, Rosamar Achar y Carlos Benítez.

Juan Carlos González, Tito Mujica, Germán y Diego Giménez.

Oscar Boidanich, Graciela y Beltrán Macchi.

Exponentes del sector asegurador, amigos 
y clientes marcaron presencia en la cena de 
gala ofrecida por la Asociación Paraguaya 
de Compañías de Seguros (APCS), en el 
Sheraton Asunción Hotel. Así celebraron los 
50 años de ardua y tesonera labor.

Cena de gala con brillo propio
Bernardo 
Peyrat y
Tania 
Rosati.

Diego Martínez, Amelia Aveiro de Martínez, Roberto Domínguez y Pedro González.

Carmen Barboza y Diego Bareiro. Cristina Matsumiya y Lorena Sandoval de Mujica.

Rubén Bogado, María Teresa Pereira de Bogado, Nuria y 
José Luis Morínigo.

Javier Vázquez, Nelly Rodas y Mario Galeano.
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El maestro de ceremonias Cheno 

Apuril, abrió la velada agrade-

ciendo la presencia de autori-

dades nacionales como Santiago Peña, 

en representación del Banco Central 

del Paraguay; Diego Martínez, super-

intendente de Seguros; Beltrán Macchi, 

presidente de la Cámara Nacional de 

Comercio y Servicios del Paraguay; Ós-

car Boidanich, de la Secretaría de Pre-

vención de Lavado de Dinero y Bienes 

(Seprelad), entre otros. 

Posteriormente, se leyó la nómina 

de los expresidentes de la Asociación 

Paraguaya de Seguros (APCS) desde 

su fundación, en 1963, quienes desem-

peñaron una excelente gestión al frente 

del gremio, así como también resalta-

ron los nombres de quienes conforman 

la actual comisión directiva. 

ponder responsablemente las nece-

sidades del sector y que marcaron 

la gestión y el desarrollo del gremio, 

sin lugar a dudas, es la capacitación”, 

puntualizó Vaccaro. Finalmente, des-

tacó el ambiente de unidad y manco-

munión con que los socios de la aso-

ciación están trabajando el sector.  

Con la entrega de placas distintivas 

-

zó el acto ceremonial, para luego dar 

lugar a una cena de gala, a la luz de 

las velas

La ceremonia prosiguió con el emoti-

vo discurso de Antonio Vaccaro, titular 

de la asociación, quien destacó los 50 

años de vida institucional del gremio 

de seguros sosteniendo que a pesar de 

los años de trayectoria en el mercado, la 

asociación se encuentra rejuvenecida y 

llena de vida, debido a la energía y for-

talecimiento del sector asegurador para 

hacer frente a los nuevos desafíos que 

genera la modernidad. 

“Esa juventud que posee el sector 

es la que nos permite hacer frente res-

ponsablemente a esos cambios que se 

dan en todos los ámbitos de nuestras 

vidas y de nuestras acciones”, senten-

ció Vaccaro.

Capacidad
Vaccaro sostuvo que la velocidad de 

los cambios en la industria del sector es 

un desafío para todos quienes forman 

parte de ella, pero destacó que si hay 

cambios que se dan por necesidad de 

las nuevas estructuras y coberturas, el 

mercado asegurador paraguayo es al-

tamente competitivo, exigente y madu-

ro para seguir en la vanguardia de los 

cambios que hubieran de venir para 

responder a las necesidades del sector. 

“Creemos que uno de los pilares 

fundamentales que ha llevado a res-

Velada por los
50 años de la APCS

Presidente: Lic. Antonio Vaccaro
Vicepresidente: Dr. César Ángel 
Valinotti Molinas

Miembros titulares: 
Dr. Juan Carlos Delgadillo, Dra. Ma-
ría Cristina Matsumiya de Tanaka, 
Lic. Jorge Ignacio Reyes Villalba. 
Miembros alternos: Lic. Carolina 
Esther vega, Lic. Carlos Alberto 
Benítez Cabrera. Lic. Germán Gi-
ménez.   

Comisión Revisora de Cuentas:
Titulares: Lic. Alberto Ayala Martí-
nez, Lic. Federico Mujica Valinotti. 
Miembros alternos: Lic. Carlos 
Fretes Martínez, Sr. Hugo Birchner.

Comité Ejecutivo de la APCS
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Desde el año pasado y como una 

fórmula perfecta para ofrecer 

a sus clientes la manera más 

sencilla de cuidar de todo aquello que 

verdaderamente es importante para 

ellos, la entidad bancaria se enfoca 

en acompañarlos en cada etapa de su 

vida, cuidando de su tranquilidad y el 

bienestar de su familia. Es por ello que, 

como corredor de seguro, ofrece póli-

zas personales y de multirriesgos.  

Patricia Paredes, responsable del área 

de Seguros del BBVA Paraguay, explica 

que el banco decidió este año enfocar-

se a diferenciar las necesidades de sus 

clientes, atendiendo sus distintas activi-

dades, ya sea dentro del plano laboral o 

profesional y en su vida privada. 

“Con ese trabajo logramos una mejor 

canalización de los productos de segu-

ros en nuestra banca. Los dividimos en 

dos segmentos: Seguros Personales y 

Multirriesgos, que a su vez de subdi-

viden en seguros de vida, accidentes 

personales o laborales y de servicios, 

hogar, vehículos, para comercios o tien-

das, maquinarias agrícolas, vida colec-

El objetivo es responder a todas las 

necesidades de nuestros clientes, des-

taca Paredes, al tiempo de resaltar que 

la entidad está convencida de la impor-

tancia de ofrecer póliza de seguros. 

Con ello busca mitigar las pérdidas 

de un siniestro y es una demostración 

de afecto hacia los seres más importan-

tes porque también hablamos de prote-

ger a la familia.

Dentro de lo que el BBVA cataloga 

como seguros personales está el de 

vida;esta póliza garantiza el pago de 

en el caso de que el asegurado fallezca, 

ya sea por una causa natural, por causa 

de una enfermedad o de un accidente. 

reembolso por los gastos incurridos en 

concepto de servicio de sepelio. Esta 

cobertura también incluye la indemni-

zación para el asegurado en caso de al-

guna incapacidad permanente a causa 

de un accidente o una enfermedad. 

Los capitales asegurados van desde 

G. 50 millones de guaraníes hasta G. 

500 millones, según el plan elegido. 

Accidentes personales: Este seguro 

brinda al asegurado una indemniza-

ción por gastos médicos en caso de que 

la persona sufra un accidente. Además, 

en caso de que el accidente ocasione al 

asegurado una incapacidad física per-

manente, este recibirá una indemniza-

ción para cubrir los tratamientos y gas-

tos. Los capitales asegurados van desde 

G. 50 millones hasta G.500 millones. 

Accidente de trabajo del personal de 

servicio: Paredes explica que esta póli-

za está diseñada para proteger al per-

sonal de servicios doméstico como ser 

la mucama, niñera, jardinero, chofer, en 

caso de que sufran un accidente, ya sea 

durante el horario laborar o en su vida 

cotidiana. El alcance de esta cobertura 

incluye el fallecimiento accidental. 

Los capitales asegurados van desde 

G. 20 millones hasta G. 50 millones. 

Planes ofrecidos
Hogar: El BBVA cuenta con varios 

planes, entre los que el cliente podrá 

elegir la cobertura que más se adecue 

a sus necesidades. Las coberturas prin-

cipales abarcan daños ocasionados por 

incendio, rayo, explosión, tumulto, 

vendaval, granizo, robo, asalto, entre 

otros. 

Vehículos: Dentro de los distintos 

planes de seguros para el vehículo se 

menciona el Plan Platino, único, con el 

servicio de auto reservado para casos 

de siniestros. El Plan Satelital, que  in-

cluye sistema de rastreo satelital y mo-

nitoreo. El Plan 100%, que cuenta con 

todas las coberturas para el vehículo, 

sus ocupantes y daños a terceros. Por 

su parte, el Plan Standard ofrece cober-

turas justas a un menor costo. 

Responsabilidad Civil del Automo-
vilista: Cubre los daños que ocurran en 

caso de que el asegurado sea respon-

sable por lesionar a alguien accidental-

mente o por dañar otro vehículo u otra 

propiedad en un accidente de tránsito.  

En cuanto al Seguro Multirriesgo, los 

clientes del BBVA pueden encontrar la 

cobertura a la medida de su actividad 

comercial, ya sea propietario de un co-

mercio o tienda. En este segmento el 

o consultorio. El BBVA cuenta, además, 

con planes para fábricas, las coberturas 

principales son los daños ocasionados 

por incendio, rayo, explosión, venda-

val, tornados, robos, asaltos y la res-

-

nalmente, que el banco también posee 

Planes de Vida Colectivo Total para em-

pleados u obreros, y contra accidentes 

personales y colectivos.

Contactos
El cliente puede acudir a cualquiera 

de las sucursales, llamar gratis al (0800) 

11-22-82 o ingresar a la web www.

bbva.com.py

El BBVA ofrece
múltiples planes

Porque la entidad bancaria 
piensa en el bienestar 
de sus clientes, el BBVA 
canaliza sus pólizas de 
seguros y las categoriza en 
dos segmentos de acuerdo 
a las necesidades de sus 
usuarios. Conozca los tipos y 

Patricia Paredes
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de G. 36.875 al mes. No obstante, la 

persona interesada puede escoger la 

que más le convenga.

Es preciso señalar que dicha asegu-

radora también cuenta con asistencia 

domiciliaria en los siguientes casos: 

plomería, electricidad, cerrajería, gas-

tos por inhabitabilidad de la vivienda 

familiar, gastos de servicio doméstico 

por accidente, transmisión de mensa-

jes urgentes e incluso asistencia para 

mascotas. 

La compañía Mapfre Paraguay 

cuenta además con el servicio de asis-

tencia telefónica en casos de siniestros. 

Protec ción para el
hogar desde G. 36. 875

El seguro de hogar debe ser considerado una inversión y no un gasto; optar por un 
buen respaldo y protección debería ser la consigna. Mapfre Paraguay Compañía de 
Seguros ofrece planes accesibles para asegurar la vivienda. 

Con un total de 4.016 pólizas de 

hogar, Mapfre Paraguay Com-

pañía de Seguros SA suma 

adeptos y presenta al mercado local 

interesantes y accesibles planes para 

obtener una cobertura para la vivienda. 

Si bien el seguro de automóvil sigue 

siendo el más requerido por los para-

guayos, la póliza de hogar no deja de 

tener su peso dentro de la categoría de 

seguros que ofrece la entidad.

Zaida Gabas de Requena, presi-

denta ejecutiva de Mapfre Paraguay, 

sostiene que la aseguradora ofrece 

actualmente un amplio portafolio 

de productos para los clientes, tanto 

para personas físicas como empresas 

que deseen cubrir sus necesidades 

básicas de protección. 

“Nos enfocamos en dos grandes 

sectores, productos que dan cober-

tura al patrimonio y productos que 

dan protección a las personas. Conta-

mos con seguros de Incendio, Robo, 

Aviación, Transporte de Mercaderías 

y Transporte de Valores, Multirriesgo 

Industrias y  Comercios; en el  segu-

ro para Automóviles abarcamos tres 

modalidades: accidentes, personas y 

Con respecto al seguro de hogar, la 

ejecutiva menciona que todo jefe de fa-

milia debería, al menos, tener su casa o 

apartamento asegurado, no solo de su 

contenido sino también de la construc-

ción, sea propia o alquilada, ya que es 

su responsabilidad proteger el lugar 

donde vive ante cualquier acciden-

te. Sin embargo, en lo primero que se 

piensa es en asegurar el rodado. 

Es así que, con la consigna de poner 

al alcance del cliente planes ventajo-

sos que ayuden a estos a adquirir una 

Mapfre ha diseñado un plan para la 

protección del hogar ante eventuales 

eventos o siniestros como incendios, 

daños por caída de rayos, explosión, 

tormentas, robos o asaltos, rotura de 

cristales, etc.

Gabas aclara que Mapfre ofrece 

un plan de seguro de hogar, a partir 

Gabas aclara que si el accidente o 

siniestro ocurre fuera del horario de 

atención al público de la empresa, fe-

puede contactar de inmediato al servi-

ra las 24 horas. Tan solo debe llamar al 

(021)217-6911.

Contactos
Teléfono: (021)217-6000

Web: www.mapfre.com.py

Top of Mind
Mapfre Paraguay Compañía de Se-

guros SA obtuvo recientemente y por 

segunda vez consecutiva el premio en 

el ranking de marcas 2013 Top of Mind, 

el cual lo posiciona como primero en 

la mente del consumidor, en 

la categoría de empresas 

aseguradoras
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Seguros Patria es una de las 

compañías tradicionales del 

país, que opera desde hace 

46 años, de los cuales 45 lleva acom-

pañando las gestiones que realiza la 

Asociación Paraguaya de Compa-

ñías de Seguros (APCS). 

La entidad, que ofrece todos 

los servicios de coberturas pa-

trimoniales, incendio y robo de 

vivienda, comercios, industrias, 

transporte, accidentes personales, 

caución, de vida, etc.; tanto para 

seguros directos y reaseguros lo-

cales, se ha visto fuertemente for-

talecida mediante la incorporación 

del Banco Continental a su cartera 

de accionistas. 

Se puede decir que ha vigorizado 

a la compañía. “La incorporación de 

la entidad bancaria ha dado un im-

pulso extraordinario a todas nues-

tras operaciones y hoy es la base 

del éxito alcanzado”, puntualiza el 

licenciado Enrique Germán Castillo 

Alvarenga, presidente del directo-

rio de Patria SA de Seguros y Rea-

seguros.

Continental suma
acciones en Seguros Patria

La compañía Patria SA de Seguros y Reaseguros dio un salto importante  con la 
incorporación del Banco Continental en el plantel de accionistas, lo cual ha dado un 
impulso extraordinario a todas las operaciones que hoy son bases del éxito alcanzado.

Un saludo a la APCS
El entrevista, recuerda el aniver-

sario número 50 de la APCS y apro-

vecha la oportunidad para saludar 

a todos sus miembros y destacar la 

gestión del gremio, sobre todo en lo 

que hace a la promoción del seguro 

y en el cumplimiento de uno de sus 

principales objetivos: defender los 

intereses generales de los asociados.

“La apertura directa de la asocia-

ción hacia las compañías de seguros 

en los programas a llevarse a cabo, 

fortalecer al gremio y ayudar a de-

fender los intereses de la industria 

y modernización de la economíason 

labores importantes, así como eles-

trechar vínculos entre los colegas, 

además de brindar información y 

asesoramiento en materia técnica y 

-

llo Alvarenga. 

Patria SA de Seguros y Reasegu-

ros tiene su sede central en General 

Santos 715 casi Siria, en el barrio Las 

Mercedes

Enrique Germán Castillo Alvarenga
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intensidad en el país. 

Aumenta el consumo
El licenciado Bernardo Peyrat, geren-

te comercial del Sol del Paraguay SA 

-

mente era muy baja la participación 

en el mercado de este tipo de riesgo a 

cubrir. Pero hoy en día, los empresarios 

resguardar sus patrimonios ante cual-

posibles robos sino también ante fenó-

-

formáticos el empresario ola persona 

-

denadores personales, computadoras 

de mediana y alta capacidad, transfor-

-

dio, etc.”, explica Peyrat. 

bien las pólizas han aumentado en los 

últimos meses, si se hace una compara-

ción con otros países de la región toda-

La Compañía Sol de Paraguay, 

cuya sede central se encuentra en 

Asunción, sobre la calle Cerro Corá 

Una de sus funciones con el cliente 

de cada póliza antes de ser tomada, 

además de  desarrollar con claridad 

todas las etapas del proceso en el cual 

participan. 

Así también, actúa con ecuanimidad 

y respeto en resguardo de los mejores 

intereses de los accionistas, asegurados 

y reaseguradores de la compañía. 

El Sol del Paraguay SA de Seguros 

-

personales, entre otros. 

Más informes, al (021) 208-634 o es-

cribiendo a la dirección elsol@elsol.

com.py

Equipos electrónicos
bajo resguardo

Los temporales imprevistos 
han incidido enormemente 
para que las pólizas de 
equipos electrónicos 
aumenten en los últimos 
meses. El mercado 
asegurador tiene propuestas 
para quienes deseen 
adquirirlas. 

Hoy, la tecnología es esencial 

-

ción y gestión en las empresas, 

-

cación, compañías informáticas, etc. 

tareas diarias implica un alto costo de 

deberían tomar mayor conciencia de 

la importancia de resguardarla contra 

robos, incendios, impactos de rayos, 

explosiones, entre otras situaciones 

similares. 

En ese sentido, El Sol del Paraguay 

SA de Seguros y Reaseguros ofrece al 

-

deseen resguardar sus computadoras, 

sistemas de comunicación, medición, 

El Sol del Paraguay SA es conscien-

te de la necesidad de protección de 

este tipo de aparatos y más aún en 
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Con la consigna de brindar un servicio ínte-

gro, cómodo y efectivo para sus clientes, Co-

veringBrokers de Seguros ha logrado incor-

una atención cálida y personalizada en situaciones 

de emergencia para el cliente.

Roberto Domínguez, encargado del área comercial 

-

quilidad al cliente debido a que se evitan trámites 

engorrosos y con demoras a cambio de un servicio 

ágil y de calidad que se inicia desde la propia toma 

de denuncias del siniestro.

A partir de allí, la corredora asume la tramitación 

del caso y toma acciones dependiendo de las parti-

cularidades del caso. 

-

tización de piezas de repuestos necesarios, en caso de 

SACI para la cotización de los trabajos de chapería 

de seguros”, explica Domínguez. El seguimiento a la 

-

ción con la entrega de vehículo al asegurado forma 

Domínguez revela que el personal asignado al de-

partamento de siniestros es propio de la corredora 

y  aquel ha venido capacitándose en la atención por 

sometido a numerosas pasantías realizadas en las 

aseguradoras, lo que ha permitido que el personal 

de Covering pueda brindar un servicio integral y de 

calidad a los clientes. 

Covering ofrece
atención integral

Esta es la única corredora que pone al 

propia de siniestros que permite una 
atención integral y personalizada.

dependencias administrativas y comerciales. 

“El hecho de pertenecer al grupo de empresas de 

Condor SACI nos permite un acceso preferencial a 

integralidad del servicio. El cliente recibe una aten-

ción centralizada y personalizada en un solo lugar”, 

destaca Domínguez. 

Acuerdos
CoveringBrokers de Seguros mantiene conve-

nios con los talleres miembros del Grupo Con-

dor como Estrella y Halley (atención a camio-

capacitado. Además, posee otros convenios de 

Seguros, con la Aseguradora Yacyretá SA, Ase-

guradora del Este SA y Seguridad Seguros, que 

son las empresas del sector con mayor produc-

ción.

Domínguez aclara que esta corredora tiene au-

torización de la Superintendencia de Seguros para 

de Automóviles el que actualmente posee mayor 

-

go para el Hogar y Comercio.

-

-

de Coronel Oviedo, Ciudad del Este, Encarnación 

y en la casa matriz, en Asunción. Más informes, en 

la webwww.covering.com.py

Más dependencias
-

Brokers dispone del área de cobranzas, departa-

mento que se encarga de la gestión, seguimiento 

y cobro de cuotas de seguros por medio de una 

red de cobradores propios. A ello se suman las 




